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ZMLUVA O PRE VADZKE

Produkty umelej inteligencie Al (dalej iba ,Produkty”)

uzatvorend podla ustanovenia § 269 odst. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. obchodny zakonnik v platnom
zneni (dalej iba ,,Zmluva“)

1. ZMLUVNE STRANY

Galileo Corporation s.r.o.

So sidlom: Cierna Voda 468, 925 06 Cierna Voda

I¢O: 47192941, DIC: 2023788745

Zapisanda v obchodnom registri Okresného stidu Trnava, odd.: Sro, vI.£.:37937/T
Bankové spojenie: ¢SOB, IBAN SK6175000000004030015850

V zasttpeni: Marian Tumma, konatel spolonosti

Za ktoru kona: Silvia Mészaro3ova, na zaklade plnej moci zo diia 12.5.2022
(dalej v texte zmluvy iba ako ,Poskytovatel™)

Obec Klokoc

So sidlom : Kloko¢& 1, 962 25 Kloko¢

ICO: 00319996

V zastupeni: Radoslav Hruska, starosta obce
(dalej v texte zmluvy iba ako ,Zdkaznik”)

2. PREDMET PLNENIA

2.1 Predmetom tejto zmluvy je =zavdzok Poskytovatela zaistit bezchybnu prevadzku
Produktov”, konkrétne $pecifikovanych v Prilohe €. 1 - Produktova priloha a Prilohe ¢. 2 -
Produktové listy a povinnost Zdkaznika zaplatit za zaistenie bezchybnej prevddzky a dalsich
sluZieb stanovent odmenu.

3. PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN
3.1 Poskytovatel je povinny zaistit bezchybnu prevédzku Produktov.

3.2. Poskytovatel nezodpoveda za poruchy prevadzky spdsobené okolnostami, ktoré nastanu
nezévisle a mimo sféru vplyvu Poskytovatela.

3.3 Zakaznik sa zavdzuje poskytnat Poskytovatefovi vsetku sucinnost potrebnu pre plnenie
povinnosti Poskytovatela podfa tejto Zmluvy.
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4. CENA ZA PREVADZKU
4.1  Cena za prevédzku Produktov Al je stanovend Produktovou prilohou.

4.2 V3etky ceny v Zmluve si uvedené ako ceny bez DPH. K nim bude vzdy pripoCitana zékonna
sadzba DPH aktudlne platna v okamZiku vystavenia faktary.

4.3 Poskytovatel vystavi faktiru na poplatok vidy vopred na aktudine zdétovacie obdobie a doruéi
ju Zékaznikovi. Splatnost faktury je 14 dni odo dia jej doruéenia Zakaznikovi.

4.4 Danové doklady vystavené Poskytovatefom budu obsahovat vietky zakonom pozadované udaje
a udaje vyplyvajuce z tejto Zmluvy.

5. SUCAST ZMLUVY

5.1 Podmienky. Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy st aktudlne Gcinné vieobecné obchodné
podmienky Poskytovatela (dalej iba ,Podmienky”), ktoré su dostupné na adrese
https://www.igalileo.sk/obchodne-podmienky/. Uzatvorenim Zmluvy Zakaznik vyjadruje svoj
bezvyhradny suhlas s tymito Podmienkami.

5.2 Upravy Zmluvy. Poskytovatel ma pravo zmenit Zmluvu vrozsahu av stlade s pravidlami
stanovenymi v Podmienkach.

6. ZAVERECNE USTANOVENIA
6.1 Tato zmluva je dohodnuta na dobu neurditu.
6.2 Uplna dohoda. Zmluva predstavuje UpInt dohodu medzi Stranami.

6.3 Rovnopisy. Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch s platnostou originalu, z nich kazda zo
zmluvnych strén obdrZi jeden origindl. Rovnopisy mézu byt nahradené digitdlnou verziou
dokumentu

6.4 J&innost. Tato zmluva nadobuda platnost driom podpisu oboch zmluvnych stran a Géinnost
driom po dni jej zverejnenia.

V Ciernej Vode dria 11.9.2025 Vihovoo. diiaAd .a. o205
poration s.1.0.
468
na Yoda B T B
la
141 \
18745 . |
info@igaliteo.sk | 1C DPH: SK 2023788745 2{ B
Poskytovatel’ Zékaznib\#\'.f»:,_' J“‘
2
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Galileo Corporation s.r.o.
Cierna Voda 468, 925 06 Cierna Voda

www.igalileo.sk

PRILOHA €.1 - PRODUKTOVA PRILOHA

Produkt

Mesaény poplatok v EUR

Galileo Al Chatbot www.klokoc.sk

40,-
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list: Galileo Al Chatbot, kéd: 113-02-001V

Produktovy
Galileo Al Chatbot je chytry asistent navrhnuty pre zodpovedanie dotazov ob¢anov na webe s
vyuZitim umelej inteligencie. Jedna sa o textové rozhrani, kde je moZné pokladat asistentovi dotazy.
Na tie potom chatbot reaguje na zaklade d4t zverejnenych na webovych strankach. Jednou z
hlavnych vyhod je teda dostupnost 24/7 a poskytovanie odpovedi v redlnom ¢ase. Tento produkt
teda zdsadne pombie

s informovanostou ob&anov bez nutnosti hfadania dat na samotnych webovych strankach.

lastnosti Tyka sa Popis

Sprava v GCM Nie Zakaznik nespravuje Produkt pomocou redakéného systému
GCM.

\Vazba na web Nie Pouzitie produktu nie je podmienené tym, 7e prevadzkovatefom
webovych strénok je spoloénost Galileo Corporation s.r.o.

Prace s osobnymi [Nie V Produkte sa nespracovévaju osobné udaje.

udajmi

Legislativne Ano Nariadenie EU 2024/1689 — Akt o umelej inteligencii.

poziadavky

Ostatné Chatbot je produkt umelej inteligencie a pracuje iba s datami, ktoré
ma obsiahnuté v databaze, moze sa teda v jednotkach pripadov
stat, Ze nebude schopna zodpovedat otazku uZivatela alebo ju
zodpovie chybne. Toto neméze byt povazované za vadu produktu.

\Vyroba Tykasa [Popis

Proces vyroby Vyroba Produktu zahffia: nasadenie Produktu na doméne urcenej
Zakaznikom.

Lehota U zékaznikov s funkénou webovou strankou, na ktorej sa ma

dokoncenia Produkt spustit, bude Produkt sprevédzkovany najneskér do 2

mesiacov od objednavky. U zékaznikov, kde sa zarover vytvéraju
nové webové stranky, bude produkt sprevéadzkovany spolo¢ne s

nimi.

Skolenie Ano Poskytovatel sa zavazuje poskytnat Zékaznikovi zakladné
zaskolenie.

Predanie Ano Predanie Produktu prebehne prostrednictvom internetu tak, ze

Poskytovatel Zakaznika prostrednictvom emailu vyrozumie
0 sprevadzkovani Produktu.
Doplnkové sluzby |Nie K Produktu nie je moZné objednat doplnkové sluzby.
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Prevadzka Tyka sa Popis

Aktualizacia Ano Poskytovatel zaisti aktualizacie a prevadzku Produktu.
a prevadzka na

lserveri

Prevadzka na webe, |Ano
technicka podpora

Poskytovatel sa zavdzuje zaistit riadnu prevdadzku Produktu na
webovych strankach a doméne uréenej Zdkaznikom. Technicka
podpora je dostupna pre Zakaznika v pracovné dni telefonicky

Ci e-mailom.
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