
Ev. číslo: KIODIL-02-10-2023-SK

ZMLUVA O DIELO

Uzavretá podľa ustanovenia § 536 a nasl. Zákon č. 513/1991 Zb., Obchodný zákonník, v
znení neskorších predpisov (ďalej len "Zmluva")

1 STRANY

Obec Klokoč
so sídlom: Klokoč 1, 962 25  Klokoč 
IČO: 00319996
Zastupujúci úradník: Radoslav Hruška, starosta

(ďalej ako "Zákazník ")

a

Galileo Corporation s.r.o. 
so sídlom: Čierna Voda 648, 925 06 Čierna Voda
IČO:47192941
DIČ: 2023788745
Bankové spojenie: ČSOB,
IBAN SK6175000000004030015850
Zapísaná v obchodnom registri Okresného súdu Trnava, odd.: Sro, vl. Č 37937/T
Za ktorú koná Silvia Mészárošová, na základe plnej moci zo dňa 12.5.2022

(ďalej v texte zmluvy len ako "Poskytovateľ")

2 PREDMET PLNENIA

2.1 Predmetom zmluvy  je  dodanie 1 kusu  Smart  Kiosk Galileo (ďalej  len  "Produkt")  podľa
špecifikácie uvedenej v bode  8.6.1 Zmluvy a záväzok Zákazníka prevziať produkt a zaplatiť
zaň dohodnutú cenu. 

2.2 Produkt musí byť dodaný nový a nepoužitý.

2.3 Spolu s Produktom je Poskytovateľ povinný odovzdať Zákazníkovi kompletnú dokumentáciu,
ktorá sa ho týka, t.j. dodací list a ďalšie doklady potrebné na užívanie veci (napr. vyhlásenie
o zhode,  záručné  listy,  energetický  štítok  a  pod.).  Všetka  dokumentácia,  ktorá  bude
odovzdaná, bude pripravená v slovenskom jazyku

2.4 Poskytovateľ sa zaväzuje odovzdať Produkt Zákazníkovi v dohodnutom termíne, najskôr však
po nadobudnutí platnosti tejto Zmluvy na základe podpísaného preberacieho protokolu bez
výhrad.

3 DODACIA LEHOTA, MIESTO A SPÔSOB PLNENIA

3.1 Poskytovateľ je povinný dodať kompletné dielo v lehote stanovenej Zákazníkom.

3.2 Práca sa považuje za dokončenú a dodanú po jej odovzdaní a prijatí. Túto skutočnosť potvrdia
obe strany v preberacom protokole, ktorý tvorí prílohu č. 2 k tejto Zmluve, od tohto momentu
prechádza zodpovednosť za škodu na Zákazníka.

3.3 Miestom plnenia predmetu Zmluvy je sídlo Zákazníka, pokiaľ sa zmluvné strany nedohodnú
inak. Presné miesto inštalácie určí Zákazník pri realizačnej návšteve.
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4 PRÁVA A POVINNOSTI STRÁN

4.1 Zákazník je povinný pripraviť miesto inštalácie, bez dodržania tohto bodu nie je možné splniť
výkon.

4.2 Poskytovateľ nezodpovedá za prevádzkové poruchy spôsobené okolnosťami, ktoré nastanú
nezávisle od vôle a mimo sféry vplyvu Poskytovateľa.

4.3 Zákazník  sa  zaväzuje  poskytnúť  Poskytovateľovi  všetku  súčinnosť  potrebnú  na  plnenie
povinností Poskytovateľa vyplývajúcich z tejto Zmluvy. 

4.4 Poskytovateľ vykonáva prácu nezávisle, s potrebnou starostlivosťou a v dohodnutom čase,
vrátane inštalácie a školenia prevádzkovateľa. 

4.5 Zákazník sa zaväzuje poskytnúť Poskytovateľovi potrebnú súčinnosť potrebnú na vykonanie
prác podľa tejto Zmluvy, najmä je povinný zabezpečiť možnosť inštalácie vonkajšieho kiosku
a jeho napojenia na siete.

4.6 Poskytovateľ  bezplatne  vyškolí  potrebný  počet  zamestnancov  Zákazníka  pri  dodávaní
Produktu.

4.7 K prevodu vlastníctva z Poskytovateľa na Zákazníka dochádza zaplatením kúpnej ceny.

4.8 SW licencia je poskytovaná  po dobu životnosti Produktu.

5 KÚPNA CENA A JEJ SPLATNOSŤ

5.1 Celková cena podľa tejto zmluvy je 6 940, - Eur. Celková cena za produkt pozostáva z: 

5.1.1 Cena produktu       6 550,- Eur 

5.1.2 cena za dopravu, inštaláciu a inštaláciu Produktu                       390,- Eur

5.2 Všetky ceny uvedené v Zmluve sú stanovené ako ceny bez DPH a maximálne prípustné, ktoré
budú platné po celú dobu trvania Zmluvy. K cenám sa vždy pripočítava zákonná sadzba DPH
platná v súčasnosti platná v čase vystavenia faktúry.

5.3 Všetky daňové doklady (faktúry) vystavené Poskytovateľom musia obsahovať všetky základné
náležitosti podľa § 74 ods.1 o dani z pridanej hodnoty, všetky v znení neskorších predpisov.

5.4 Ak faktúra neobsahuje náležitosti uvedené v tejto Zmluve alebo ak obsahuje nesprávne údaje
o cene, je Zákazník povinný ju bez zbytočného odkladu vrátiť  Poskytovateľovi  s uvedením
dôvodu pred dátumom splatnosti faktúry. Poskytovateľ je povinný vystaviť novú faktúru s tým,
že autorizované vrátenie faktúry prestáva plynúť pôvodný dátum splatnosti a začína plynúť
nová lehota splatnosti, odo dňa preukázateľného doručenia novej faktúry Zákazníkovi.

5.5 Zákazník je povinný zaplatiť Poskytovateľovi dohodnutú celkovú cenu na základe faktúry so
splatnosťou  14  dní  odo  dňa  jej  dodania  Objednávateľovi,  ktorú  je  však  Poskytovateľ
oprávnený vystaviť najskôr v deň odovzdania diela. 
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6 ZÁRUČNÝ A MIMOZÁRUČNÝ SERVIS

6.1 Poskytovateľ poskytne záruku kvality Produktu podľa § 620 Občianskeho zákonníka po dobu
24 mesiacov odo dňa podpísania protokolu o odovzdaní podľa bodu 3.2.Chyba: Zdroj odkazu
nenájdený

6.2

6.3 Zákazník je povinný raz ročne objednať u Poskytovateľa profylaxiu pre prípad predčasného
neukončenia záručnej doby uvedenej v bode 6.1. Cena za jednu ročnú profylaxiu je 195,-
EUR.

6.4 Práva z chybného plnenia upravuje § 622 vyplývajúci z občianskeho zákona. Zákazník má
právo  požadovať  bezplatné  odstránenie  vady  diela  v  záručnej  dobe v  rozsahu uvedenom
v reklamácii, vrátane odstránenia zariadenia z miesta inštalácie na miesto opravy, okrem vád,
na ktoré sa nevzťahuje záruka. Všetky náhradné diely použité Poskytovateľom počas opravy
musia byť originálne a nové, pokiaľ sa Poskytovateľ a Zákazník nedohodnú inak.

6.5 Zákazník  má  právo  na  náhradu  nevyhnutných  nákladov,  ktoré  mu  vznikli  v  súvislosti
s uplatnením práv zo zodpovednosti za vady.

6.6 Zákazník uhrádza mimozáručné náklady na odstránenie chýb produktu.

6.7 Uplatnením  práv  zo  zodpovednosti  za  vady  nie  je  dotknuté  právo  na  náhradu  škody
spôsobenej Zákazníkovi vadami diela. Táto zodpovednosť je určená maximálnou sumou 12
mesiacov servisných poplatkov.

6.8 Poskytovateľ zodpovedá za vady, ktoré sa vyskytnú počas záručnej doby. Je tiež zodpovedný
za zabezpečenie toho, aby produkt netrpel právnymi chybami.

6.9 Po oznámení vady Poskytovateľ vykoná prvé zistenie vady a navrhne následné konanie na
odstránenie vady.

6.10 Poskytovateľ si vyhradzuje právo preskúmať oprávnenosť reklamácie každej konkrétnej vady
s následným vyhlásením príslušných odborníkov servisného strediska.

6.11 Za účelom posúdenia  oprávnenosti  reklamácie  a  určenia  postupu  na  odstránenie  vady  je
Zákazník povinný umožniť zamestnancom Poskytovateľa prístup k Produktu.

6.12 Záručný a pozáručný servis poskytuje priamo Poskytovateľ.

6.13 Poskytovateľ sa zaväzuje, že jeho servisné oddelenie bude fungovať minimálne po celú dobu
trvania  Zmluvy.  V  prípade  zrušenia  alebo  ukončenia  servisného  strediska  Poskytovateľa
počas trvania  Zmluvy  je  Poskytovateľ  povinný  zmluvne  poskytnúť  Zákazníkovi  údržbárske
služby od iného poskytovateľa za rovnakých podmienok, v rovnakom rozsahu a v rovnakej
kvalite.

6.14 Výnimky zo záruky:

6.14.1 Poskytovateľ  nezodpovedá  za  vady  na  Produkte  vyplývajúce  z  nedodržania  zaslaných
návodov na obsluhu a údržbu a táto skutočnosť bude preukázaná v reklamačnom konaní. 

6.14.2 Poskytovateľ nezodpovedá za vady Tovaru, ktoré neboli  predmetom plnenia na základe
Zmluvy a za vady vzniknuté pri používaní Tovaru v rozpore s účelom, na ktorý je určený. 

6.14.3 Okrem toho sa záruka nevzťahuje na vady vyplývajúce z nesprávneho zásahu tretích osôb
do Produktu alebo nedostatočnej a neodbornej prevádzky a údržby.

6.15 Uplynutie záruky:
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6.15.1 Zákazník  stráca  práva  na  základe  poskytnutej  záruky  kvality,  ak  sa  bez  súhlasu
Poskytovateľa vykonajú zmeny alebo úpravy na dodanom Produkte.

6.15.2 Záruka  zaniká  uplynutím  záručnej  doby  na  Produkt  poskytnutý  Poskytovateľom  podľa
článku  Chyba:  Zdroj  odkazu  nenájdenýChyba:  Zdroj  odkazu  nenájdený So zmluvami
predĺženými podľa článku 5.1.Chyba: Zdroj odkazu nenájdený4.

6.16 Reklamácie, odstránenie vád:

6.16.1 Počas záručnej doby je Poskytovateľ povinný bezodkladne odstrániť akékoľvek vady alebo
vymeniť  chybné  diely  na  Produkte  na  vlastné  náklady,  pokiaľ  nejde  o  vady,  ktoré  sú
uvedené vo výnimkách zo záruky.

6.16.2 V prípade  záručných  opráv  je  Poskytovateľ  povinný  určiť  príčinu  vady  bez  zbytočného
odkladu po uplatnení reklamácie a zároveň informovať Zákazníka o dátume odstránenia
tejto vady a začať s opravou v lehote určenej typom zmluvy o poskytovaní služieb. 

6.16.3 Ak reklamácia nie je oprávnená, zákazník je povinný uhradiť primerane vynaložené náklady
na posúdenie vady vrátane nákladov na dopravu.

6.16.4 Ak Zákazník požaduje opravu aj v prípade neoprávnenej reklamácie, je povinný uhradiť
náklady spojené s opravou vykonanou servisným oddelením Poskytovateľa podľa platného
cenníka vrátane nákladov na dopravu.

6.16.5 Záručná  doba  Produktu  sa  predlžuje  o  dobu,  počas  ktorej  bol  Produkt  vyradený  z
prevádzky v dôsledku záručnej vady.

6.16.6 Poskytovateľ informuje Zákazníka o stanovisku k spôsobu vybavenia reklamácie.

6.16.7 Reklamáciu  vád  zistených  po  prevzatí  uplatní  Zákazník  telefonicky  alebo  e-mailom na
kontakt  uvedený v preberacom protokole  s  popisom vady,  jej  prejavom a charakterom.
Zákazník je povinný bez zbytočného odkladu oznámiť Poskytovateľovi, že zistil vadu.

6.16.8 Úhrada za opravy, ktoré nie sú záručnými opravami, bude realizovaná Poskytovateľom na
základe vystavených faktúr so splatnosťou 15 dní od doručenia Zákazníkovi.

6.16.9 Opravy Tovaru počas doby platnosti a účinnosti Zmluvy môže vykonávať len Poskytovateľ.

6.16.10 Základnú údržbu a čistenie Produktu vykoná Zákazník sám, podľa návodu na obsluhu .

7 SÚČASŤ ZMLUVY

7.1 Podmienky. Neoddeliteľnou súčasťou tejto Zmluvy sú aktuálne platné Všeobecné obchodné
podmienky  Poskytovateľa  (ďalej  len  "Podmienky"),  ktoré  sú  k  dispozícii
v https://www.igalileo.sk/obchodne-podmienky/ a  ktorých  znenie  v  čase  uzatvorenia  tejto
Zmluvy  je  pripojené  k  tejto  Zmluve.  Uzatvorením  Zmluvy  Zákazník  vyjadruje  svoj
bezpodmienečný súhlas s týmito Obchodnými podmienkami. 

7.2 Zmeny dohody. Poskytovateľ má právo na zmenu Zmluvy v rozsahu a v súlade s pravidlami
uvedenými v Podmienkach.

8 ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA

8.1 Celá zmluva.  Zmluva predstavuje úplnú dohodu medzi stranami týkajúcu sa poskytovania
produktu a nahrádza akékoľvek predchádzajúce písomné alebo ústne dohody alebo dohody
uzavreté medzi stranami týkajúce sa tohto predmetu Zmluvy.

8.2 Zákazník  berie  na  vedomie,  že  Zmluvu  nie  je  možné  predčasne  ukončiť  z  dôvodu
požadovaných  individuálnych  úprav  a  želaní  Zákazníka  na  produkte  podľa  občianskeho
zákonníka § 642.
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8.3 Táto Zmluva a vzťahy z nej vyplývajúce sa riadia právnym poriadkom Slovenskej republiky.

8.4 Poskytovateľ  berie  na vedomie,  že v  zmysle  ustanovení  §  7  zákona č.  357/2015 Z.  z.  o
finančnej kontrole v znení neskorších predpisov je Poskytovateľom právnická osoba, ktorá sa
podieľa na dodávke tovaru alebo poskytovaní služieb platených z verejných výdavkov alebo
verejnej finančnej podpory osoby, ktorá je povinná podieľať sa na výkone finančnej kontroly.

8.5 Poskytovateľ súhlasí so zverejnením všetkých údajov o zmluvnom vzťahu v Registri  zmlúv
(zverejnenie zabezpečí Zákazník).

8.6 Neoddeliteľnou súčasťou tejto dohody sú tieto prílohy:

8.6.1 Príloha č. 1 – Technická špecifikácia Produktu

8.6.2 Príloha č. 2 – Protokol o odovzdaní Produktu

8.7 Rovnopisy.  Zmluva je vyhotovená v dvoch kópiách s platnosťou originálu, z ktorých každá
dostane jednu zo zmluvných strán.

8.8 Efektívnosť. Zmluva  je  platná  dňom podpisu  oboch  zmluvných  strán  a dňom po  dni  jej
zverejnenia na CRZ.

V Čiernej Vode dňa  09.10. 2023            V …............... dňa

………………….…………………………. ………………………………………
Poskytovateľ Zákazník
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	6.5 Zákazník má právo na náhradu nevyhnutných nákladov, ktoré mu vznikli v súvislosti s uplatnením práv zo zodpovednosti za vady.
	6.6 Zákazník uhrádza mimozáručné náklady na odstránenie chýb produktu.
	6.7 Uplatnením práv zo zodpovednosti za vady nie je dotknuté právo na náhradu škody spôsobenej Zákazníkovi vadami diela. Táto zodpovednosť je určená maximálnou sumou 12 mesiacov servisných poplatkov.
	6.8 Poskytovateľ zodpovedá za vady, ktoré sa vyskytnú počas záručnej doby. Je tiež zodpovedný za zabezpečenie toho, aby produkt netrpel právnymi chybami.
	6.9 Po oznámení vady Poskytovateľ vykoná prvé zistenie vady a navrhne následné konanie na odstránenie vady.
	6.10 Poskytovateľ si vyhradzuje právo preskúmať oprávnenosť reklamácie každej konkrétnej vady s následným vyhlásením príslušných odborníkov servisného strediska.
	6.11 Za účelom posúdenia oprávnenosti reklamácie a určenia postupu na odstránenie vady je Zákazník povinný umožniť zamestnancom Poskytovateľa prístup k Produktu.
	6.12 Záručný a pozáručný servis poskytuje priamo Poskytovateľ.
	6.13 Poskytovateľ sa zaväzuje, že jeho servisné oddelenie bude fungovať minimálne po celú dobu trvania Zmluvy. V prípade zrušenia alebo ukončenia servisného strediska Poskytovateľa počas trvania Zmluvy je Poskytovateľ povinný zmluvne poskytnúť Zákazníkovi údržbárske služby od iného poskytovateľa za rovnakých podmienok, v rovnakom rozsahu a v rovnakej kvalite.
	6.14 Výnimky zo záruky:
	6.14.1 Poskytovateľ nezodpovedá za vady na Produkte vyplývajúce z nedodržania zaslaných návodov na obsluhu a údržbu a táto skutočnosť bude preukázaná v reklamačnom konaní.
	6.14.2 Poskytovateľ nezodpovedá za vady Tovaru, ktoré neboli predmetom plnenia na základe Zmluvy a za vady vzniknuté pri používaní Tovaru v rozpore s účelom, na ktorý je určený.
	6.14.3 Okrem toho sa záruka nevzťahuje na vady vyplývajúce z nesprávneho zásahu tretích osôb do Produktu alebo nedostatočnej a neodbornej prevádzky a údržby.

	6.15 Uplynutie záruky:
	6.15.1 Zákazník stráca práva na základe poskytnutej záruky kvality, ak sa bez súhlasu Poskytovateľa vykonajú zmeny alebo úpravy na dodanom Produkte.
	6.15.2 Záruka zaniká uplynutím záručnej doby na Produkt poskytnutý Poskytovateľom podľa článku Chyba: Zdroj odkazu nenájdenýChyba: Zdroj odkazu nenájdený So zmluvami predĺženými podľa článku 5.1.Chyba: Zdroj odkazu nenájdený4.

	6.16 Reklamácie, odstránenie vád:
	6.16.1 Počas záručnej doby je Poskytovateľ povinný bezodkladne odstrániť akékoľvek vady alebo vymeniť chybné diely na Produkte na vlastné náklady, pokiaľ nejde o vady, ktoré sú uvedené vo výnimkách zo záruky.
	6.16.2 V prípade záručných opráv je Poskytovateľ povinný určiť príčinu vady bez zbytočného odkladu po uplatnení reklamácie a zároveň informovať Zákazníka o dátume odstránenia tejto vady a začať s opravou v lehote určenej typom zmluvy o poskytovaní služieb.
	6.16.3 Ak reklamácia nie je oprávnená, zákazník je povinný uhradiť primerane vynaložené náklady na posúdenie vady vrátane nákladov na dopravu.
	6.16.4 Ak Zákazník požaduje opravu aj v prípade neoprávnenej reklamácie, je povinný uhradiť náklady spojené s opravou vykonanou servisným oddelením Poskytovateľa podľa platného cenníka vrátane nákladov na dopravu.
	6.16.5 Záručná doba Produktu sa predlžuje o dobu, počas ktorej bol Produkt vyradený z prevádzky v dôsledku záručnej vady.
	6.16.6 Poskytovateľ informuje Zákazníka o stanovisku k spôsobu vybavenia reklamácie.
	6.16.7 Reklamáciu vád zistených po prevzatí uplatní Zákazník telefonicky alebo e-mailom na kontakt uvedený v preberacom protokole s popisom vady, jej prejavom a charakterom. Zákazník je povinný bez zbytočného odkladu oznámiť Poskytovateľovi, že zistil vadu.
	6.16.8 Úhrada za opravy, ktoré nie sú záručnými opravami, bude realizovaná Poskytovateľom na základe vystavených faktúr so splatnosťou 15 dní od doručenia Zákazníkovi.
	6.16.9 Opravy Tovaru počas doby platnosti a účinnosti Zmluvy môže vykonávať len Poskytovateľ.
	6.16.10 Základnú údržbu a čistenie Produktu vykoná Zákazník sám, podľa návodu na obsluhu .


	7 súČasť zmluvy
	7.1 Podmienky. Neoddeliteľnou súčasťou tejto Zmluvy sú aktuálne platné Všeobecné obchodné podmienky Poskytovateľa (ďalej len "Podmienky"), ktoré sú k dispozícii v https://www.igalileo.sk/obchodne-podmienky/ a ktorých znenie v čase uzatvorenia tejto Zmluvy je pripojené k tejto Zmluve. Uzatvorením Zmluvy Zákazník vyjadruje svoj bezpodmienečný súhlas s týmito Obchodnými podmienkami.
	7.2 Zmeny dohody. Poskytovateľ má právo na zmenu Zmluvy v rozsahu a v súlade s pravidlami uvedenými v Podmienkach.

	8 Záverečné ustanovenia
	8.1 Celá zmluva. Zmluva predstavuje úplnú dohodu medzi stranami týkajúcu sa poskytovania produktu a nahrádza akékoľvek predchádzajúce písomné alebo ústne dohody alebo dohody uzavreté medzi stranami týkajúce sa tohto predmetu Zmluvy.
	8.2 Zákazník berie na vedomie, že Zmluvu nie je možné predčasne ukončiť z dôvodu požadovaných individuálnych úprav a želaní Zákazníka na produkte podľa občianskeho zákonníka § 642.
	8.3 Táto Zmluva a vzťahy z nej vyplývajúce sa riadia právnym poriadkom Slovenskej republiky.
	8.4 Poskytovateľ berie na vedomie, že v zmysle ustanovení § 7 zákona č. 357/2015 Z. z. o finančnej kontrole v znení neskorších predpisov je Poskytovateľom právnická osoba, ktorá sa podieľa na dodávke tovaru alebo poskytovaní služieb platených z verejných výdavkov alebo verejnej finančnej podpory osoby, ktorá je povinná podieľať sa na výkone finančnej kontroly.
	8.5 Poskytovateľ súhlasí so zverejnením všetkých údajov o zmluvnom vzťahu v Registri zmlúv (zverejnenie zabezpečí Zákazník).
	8.6 Neoddeliteľnou súčasťou tejto dohody sú tieto prílohy:
	8.6.1 Príloha č. 1 – Technická špecifikácia Produktu
	8.6.2 Príloha č. 2 – Protokol o odovzdaní Produktu

	8.7 Rovnopisy. Zmluva je vyhotovená v dvoch kópiách s platnosťou originálu, z ktorých každá dostane jednu zo zmluvných strán.
	8.8 Efektívnosť. Zmluva je platná dňom podpisu oboch zmluvných strán a dňom po dni jej zverejnenia na CRZ.


